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POLITIKA OCHRANY UDAJU SPOLECNOSTI
DELIKOMAT svr.o.

INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU ZAKAZNiKU, UZIVATELU
WEBOVYCH STRANEK A UCHAZECU 0 ZAMESTNANI

Uvodem
Vazeni zakaznici, uzivatelé nasich webovych stranek a uchazeci o zaméstnani,

na zakladé této informace si Vas dovolujeme informovat o podminkach zpracovani osobnich
udaji, jakoz i o VaSich pravech tykajicich se zpracovani osobnich Udajd, a to v souladu
s Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu
téchto udajli a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich udajt)
(dale jen ,narizeni GDPR") a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji, v
platném znéni (dale jen ,zakon o zpracovani).

Udaje o spravci osobnich tidaji a kontaktni osobé ve vécech ochrany osobnich tidaj

Spravcem osobnich tdajii je nase spole¢nost, DELIKOMAT s.r.o., ICO: 63475260, se sidlem
U Vlecky 843, 664 42 Modrice, spisova znacka C 20361 vedena u Krajského soudu v Brné.
Kontaktni osobou nasi spolec¢nosti ve vécech ochrany osobnich idaj je pan Jan Piza,
konzultant IT, tel.: +420 546 125 860, e-mail: gdpr@delikomat.cz.

Ucely, pravni zaklady a osobni idaje, které zpracovavame

Za ucCelem uzavieni smlouvy a splnéni smlouvy o produktu, sluzbé nebo spolupraci, véetné
vyrizovani reklamace Ci servisu ohledné poskytnutého plnéni na zakladé takové smlouvy,
zpracovavame, bude-li to tfeba, Vase osobni udaje vrozsahu zejména firma/spolecnost,
jméno, ptijmeni, kontaktni adresa, e-mail, telefonn{ ¢islo, datum narozent, ¢islo bankovniho
uctu. Pravnim zakladem daného zpracovani osobnich udaji je provedeni opatieni pred
uzavienim smlouvy, resp. splnéni smlouvy.

Za uUcelem komunikace snaSi spolecnosti prostiednictvim kontaktniho formulare
umisténého na webovych strankach nasi spolecnosti www.delikomat.cz a
www.cafepremium.cz zpracovavame Vase osobni udaje v rozsahu zejména osobnich udajq,
které v ramci tohoto kontaktniho formulate vyplnite, jako jméno, pfijmeni, telefonni ¢islo,
e-mail, identifikacni idaje o Vasi firmé/spolecCnosti - ICO, DIC, adresa. Pravnim zakladem
daného zpracovani osobnich Udajd je provedeni opatieni pired uzavienim smlouvy, resp.
splnéni smlouvy, anebo opravnéné zajmy nasi spolecnosti.
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Za ucelem vyuzivani webovych stranek nasi spolecnosti, www.delikomat.cz,
www.cafepremium.cz a www.lcdc.cz, véetné jejich provozu a nastaveni, zpracovavame Vase
osobni idaje v rozsahu zejména:

- osobnich udaji, které na naSich webovych strankach zadate nebo vyplnite, jako
jméno, prijmeni, telefonni ¢islo, e-mail, identifika¢ni idaje o Vasi firmé/spolecnosti -
ICO, DIC, adresa.

- osobnich udaji, které nasi spole¢nosti umozni zajistit spravné fungovani naSich
webovych stranek, jakoZ i zjistit Vasi identifikaci a VaSe uzivatelské preference. Pro
shromazdéni tohoto typu informaci pouzivame soubory cookies. Aby se mohly
webové stranky spravné zobrazovat, potiebujeme sbirat tzv. technické cookies. Pro
vSechny ostatni typy cookies potiebujeme Vas souhlas a je pouze na Vas, zda nam sviij
souhlas udélite, pripadné v jakém rozsahu. Rozsah opravnéni pro sbér cookies
miiZete nastavit prostiednictvim tzv. Cookies listy, ktera se zobrazuje na webovych
strankach nasi spolecnosti. Zde také naleznete podrobné informace k souborim
cookies. Tento souhlas s pouzivanim cookies udélujete na dobu 12 mésicti nebo do
odvolani souhlasu.

Pravnim zakladem daného zpracovani osobnich udajt je provedeni opatreni pied uzavienim
smlouvy, resp. splnéni smlouvy, opravnéné zijmy nasi spoleCnosti anebo Vas souhlas
(zejména v ptipadé pouZzivani jinych neZ tzv. technickych cookies). Na webovych strankach
jsou umistény odkazy (linky) na socialni sité Facebook a Instagram. Nase spolecnost jako
poskytovatel webovych stranek neziskava zadné informace ohledné zpracovani Vasich
osobnich udaji prostiednictvim téchto socidlnich siti a za toto zpracovani osobnich tdaji
nase spole¢nost nenese Zadnou odpovédnost. Informace ohledné zpracovani Vasich osobnich
udajii prostrednictvim téchto socidlnich siti naleznete na webovych strankach téchto
socialnich siti.

Za ticelem realizace marketingovych a reklamnich ¢innosti zpracovavame Vase osobni udaje
vrozsahu zejména jméno, prijmeni, e-mail, telefonni Cislo. Pravnim zakladem daného
zpracovani osobnich udajli jsou opravnéné zajmy nasi spolecnosti anebo Vas souhlas, pokud
je takovy souhlas v daném pripadé nezbytny.

Za ucelem realizace vybérového rizeni nasi spolecnosti na urcitou pracovni pozici v nasi
spolecnosti a zajisténi Vasi ucasti v ném zpracovavame osobni udaje, které nam za timto
ucelem poskytnete, ve Vasem Zivotopisu, v ramci prijimaciho pohovoru ¢i jinym zpisobem,
zejména jméno, prijmeni, titul, datum narozeni, trvalé bydliSté, korespondenc¢ni adresa,
telefonni ¢islo, e-mail, statni obcanstvi, vzdélani, pracovni kvalifikace, jazykové a jiné znalosti
a dovednosti, dosavadni pracovni zkuSenosti (pracovni historie). Pravnim zakladem daného
zpracovani osobnich Udaji je provedeni opatieni prijatych pred pripadnym uzavienim
smlouvy. Pro pripad, Ze nebudete na tuto pracovni pozici vybran/a, miiZete nasi spole¢nosti
udélit souhlas se zpracovanim téchto osobnich udaji za ucelem pripadného osloveni Vasi
osoby s nabidkou tucasti v budoucim vybérovém rizeni ohledné jiné pracovni pozice v nasi
spole¢nosti. Pravnim zakladem daného zpracovani osobnich udaji bude v takovém pripadé
Vas souhlas. Tento souhlas udélujete na dobu 24 meésici od udéleni souhlasu nebo do
odvolani souhlasu.
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Za ucelem plnéni tcetnich a danovych povinnosti (napf. dle zdkona o ucetnictvi ¢i zakona o
DPH) nasi spolecnosti zpracovavame zejména Vase identifikacni a transak¢ni osobni udaje,
jako jméno, prijmeni, telefonni ¢islo, e-mail, identifika¢ni idaje o Vasi firmé/spolecnosti -
ICO, DIC, ¢islo bankovniho tétu. Pravnim zakladem daného zpracovani osobnich tdajt je
plnéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpisi.

Zaucelem uplatnéni prav a pravnich narokd nasi spolec¢nosti (napf. pri vymahani pohledavek
vlci Vasi osobé ¢i v pripadé, pokud se nase spolecnost ucastni soudniho rizeni, které se tyka
Vasi osoby) zpracovavame v nezbytnému rozsahu Vase osobni udaje. Pravnim zakladem
daného zpracovani osobnich udajd je plnéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpisy,
ptripadné opravnéné zajmy nasi spolecnosti.

Zpracovani a sdileni osobnich udaji

VaSe osobni udaje nebudou pouZity k rozhodovani ¢isté na bazi automatizovaného
zpracovani, ani profilovani.

V ramci zpracovani osobnich udaji byla nasi spolec¢nosti prijata technickoorganizacni
opatreni k zajiSténi ochrany osobnich udajd, zejména aby nemohlo dojit k neopravnénému
nebo nahodilému pristupu k osobnim udajim, k jejich zméné, zniCeni Ci ztrate,
neopravnénym pienostim, K jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému
zneuziti osobnich idaji, a to i po ukonceni zpracovani osobnich udaju.

Vase osobni udaje mohou byt v nezbytném rozsahu zpristupnény tretim osobam, zejména
jednotlivym zpracovatelim osobnich Gdajti, pripadné dalsim spravciim, vzdy vSak pouze v
mife nezbytné pro naplnéni jednotlivych ucelli a na zakladé odpovidajiciho pravniho diivodu
pro zpracovani osobnich udajt. Jedna se napriklad o:

- dalsi spolecnosti ze skupiny café+co;

- externi osoby poskytujici icetni, mzdové nebo personalni sluzby;

- externi osoby poskytujici provoz technického (zejména softwarového a
hardwarového) vybaveni nasi spole¢nosti;

- externi osoby poskytujici serverové, webové, cloudové nebo IT sluzby;

- externi osoby poskytujici marketingové a reklamni sluzby;

- externi auditofi;

- externi advokatni kancelare.

VSichni prijemci osobnich 0daji poskytuji dostatecné garance ohledné organizacné-
technického zabezpeceni osobnich udajti. Vase osobni idaje mohou byt za urcitych podminek
dale zpristupnény statnim organim (soudlim, policii, notaiim, finan¢nim Giadtim apod., a to
v ramci vykonu jejich zakonnych pravomoci) nebo je naSe spolecnost mtiZe primo poskytnout
jinym subjektiim v rozsahu stanoveném zvlastnim zakonem.

Kde ukladame osobni tidaje

Nase spole¢nost zpracovava, at jiz primo nebo prostrednictvim svych zpracovatelli, Vase
osobn{ tidaje primarné na tzemi Ceské republiky, piipadné na tzemi Evropské unie a
Evropského hospodarského prostoru, kde jsou prostrednictvim nafrizeni GDPR stejné
podminky ochrany a zabezpeceni zpracovani osobnich tidaja.
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Pro soubory cookies vyuzivame sluzeb spolecnosti Google Inc., ktera sidli mimo tizem{ statt
EU, a to v USA. Podle rozhodnuti Evropské komise uvetejnéné v Urednim véstniku EU tato
zemé patii do skupiny zemi se zajisténou odpovidajici ochranou osobnich udaji a reZimem
jejich volného predavani.

Uchovavani osobnich udaji

NaSe spolecnost uchovava Vase osobni udaje po dobu nezbytné nutnou k poskytovani
produktd a sluzeb ¢i plnéni smlouvy nebo po dobu nezbytné nutnou pro splnéni vSech jejich
pravnich povinnosti, ptipadné po dobu stanovenou pravnimi predpisy.

Ve vyjimecnych pripadech, napriklad pti vedeni soudniho sporu, mize z diivodu ochrany
opravnénych zajmu nasi spolecnosti dojit i k delSimu uchovani dokladli obsahujicich Vase
osobni udaje. A to zejména v pripadé, Ze bychom museli predkladat diikazy v soudnim sporu,
spravnim fizeni nebo z divodu vykonu rozhodnuti.

Udaje, které zpracovavame na zakladé Vaseho souhlasu, uchovavame po dobu, po kterou ndm
je souhlas platné udélen. Pro vylouceni pochybnosti, samotny souhlas a zménu ¢i odvolani
Vaseho souhlasu uchovavame z titulu nasich opravnénych zajmi po celou dobu platnosti
souhlasu a nejdéle 5 let poté, co zanikl.

Vase prava k zajisténi ochrany osobnich udaji

Za podminek stanovenych pravnimi predpisy, zejména narizenim GDPR, mate ve vztahu
k ndmi provadénému zpracovani Vasich osobnich idaji nasledujici prava:

Prdvo na pristup k osobnim tidajiim

Kdykoliv miiZete pozadat o potvrzeni nasi spolecnosti, zda osobni idaje, které se Vasi osoby
tykaji, jsou ¢i nejsou zpracovavany, a pokud jsou, pak za jakymi ucely, v jakém rozsahu, komu
jsou zpristupnény, jak dlouho je budeme zpracovavat, zda mate pravo na opravu, vymaz,
omezeni zpracovani, vznést namitku ¢i podat stiznost u dozorového organu, odkud jsme
osobni udaje ziskali a zda dochazi na zakladé zpracovani VaSich osobnich udaji k
automatickému rozhodovani, véetné pripadného profilovani. V této souvislosti mate také
pravo ziskat kopii VaSich osobnich udajl, piicemz prvni poskytnuti je bezplatné, za dalsi
poskytnuti pak miZeme poZadovat priméienou thradu administrativnich nakladd.

Prdvo na opravu

Kdykoliv mliZete nasi spole¢nost pozadat o opravu ¢i doplnéni Vasich osobnich tidajti, pokud
by byly nepfesné ¢i netplné.

Prdvo na vymaz

Vase osobni udaje musi nase spoleCnost vymazat, pokud jiZ nejsou potrebné pro tcely, pro
které byly shromazdény nebo jinak zpracovany, pokud je zpracovani protipravni, vznesete-li
namitky proti zpracovani a neexistuji Zadné prevazujici opravnéné diivody pro zpracovani,
nebo uklada-li to nasi spolecnosti zakonna povinnost.
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Prdvo na omezeni zpracovdni

Dokud nejsou vyreSeny jakékoliv sporné otazky ohledné zpracovani Vasich osobnich tdaju,
musi nase spolecnost omezit zpracovani Vasich osobnich idajl tak, Ze tyto osobni tdaje
muzeme mit pouze uloZeny a piipadné je miizeme pouzit z divodu urceni, vykonu nebo
obhajoby pravnich narokd.

Prdvo vznést namitku

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udajt, které nase spole¢nost
zpracovava z divodu jejich opravnénych zajmu.

Prdvo podat stiZznost

Mate-li za to, Ze VaSe osobni udaje jsou zpracovavany protipravné, mate rovnéz pravo podat

stiZznost, a to u statniho dozorového tradu, jimz je Urad pro ochranu osobnich udajt.

Vyse uvedena prava miZete u nasi spolecnosti uplatnit e-mailem zaslanym na e-mailovou
adresu kontaktni osoby ve vécech ochrany osobnich udajl, piripadné pisemnym dopisem
zaslanym na adresu kontaktni osoby ve vécech ochrany osobnich udaji (viz vyse). Na tuto
osobu se také miZete obratit v piripadé jakychkoliv dalSich dotazili, Zadosti ¢i stiZnosti
tykajicich se zpracovani Vasich osobnich udaj.




